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Walser Schweiz AG: Handel, Produktion 

und Service mit eNVenta ERP



Als im Jahr 2011 bei der Walser Schweiz AG 
mit Hilfe eines Beratungsunternehmens die 
Prozesse optimiert wurden, stand bald auch 
die Beschaffung eines modernen ERP-Sys-
tems auf der Tagesordnung. Bis dato hatte 
das Unternehmen mit verschiedenen Insellö-
sungen gearbeitet. Durch ihr stetiges Wachs-
tum war die Walser Schweiz AG mit diesen 
Abläufen an ihre Grenzen gekommen. Die 
mehrfache Erfassung der gleichen Daten war 
schliesslich nicht mehr haltbar.

Das Unternehmen ist im Wesentlichen auf zwei 
Geschäftsfeldern aktiv. Das eine ist der Gross-
handel mit Palnger-Produkten, genauer mit 
Ladekränen, Forst- und Recyclingkränen so-
wie Abrollkipper-Lösungen. Das andere ist der 
Fahrzeugbau und Kundenservice. Hier werden 

etwa LKW-Fahrgestelle und Sattelzugmaschi-
nen modiziert und mit den individuell bestell-
baren Kränen oder Abrollkippern ausgerüstet. 
Dabei handelt es sich fast immer um Einzelfer-
tigungen, die im eigenen Konstruktionsbüro 
vorbereitet und in der Werkstatt durchgeführt 
werden.

Die Prozesse im Unternehmen sind also keine 
Standardprozesse, was eine Herausforderung 
für ein leistungsfähiges ERP System bedeutet, 
um sämtliche kundenspezischen Anforderun-
gen zu unterstützen.
Dank der modernen Architektur von eNVenta 
und der Entwicklungsumgebung Framework
Studio, konnten insbesondere die kundenspe-
zischen Anpassungen der Prozesse release- 
fähig implementiert werden.

Produkt-Konfigurator nahtlos in das 
ERP-System integriert

Aufgrund der immer komplexeren Anforde-
rungen wurde im Frühling 2021 der von Pal-
nger zur Verfügung gestellte Kongurator 
integriert. Dieser hat sich sehr praktisch im 
täglichen Geschäft und den Prozessen von 
der Angebotserstellung bis hin zum Auftrag 
bestens bewährt, wie Peter Braun berichtet. 
Der Mehrwert des integrierten, webbasierten 
Kongurators zeigt sich insbesondere in der 
Fülle von Produktlinien und Varianten, die un-
ter Berücksichtigung bestimmter technischer 
Abhängigkeiten kombinierbar sind. Produktfo-
tos und Preise stehen in der Lösung ebenfalls 
bereit. Das angebotsspezische Ergebnis ei-
ner Konguration wird in das eNVenta-System 
von Walser Schweiz importiert und zur Ange-
bots-Erstellung für Kunden und Interessenten 
verwendet.

Walser Schweiz AG: Handel, Produktion und
Service mit eNVenta ERP
Die Walser Schweiz AG in Tagelswangen ist der Generalimporteur von Palnger  
Kran- und Hebelösungen sowie ein prolierter Hersteller von Fahrzeugaufbauten.  
Seit 2011 setzt das wachsende und dynamische Unternehmen eNVenta ERP ein.



Kommissionierung mit WLAN-Scannern

Als Palnger-Generalvertretung für die 
Schweiz hat Walser einen enormen Lager- 
umschlag, nicht nur mit kompletten Kran- 
Systemen, sondern auch mit einer Vielzahl von 
Ersatzteilen wie beispielsweise Hydraulik- und 
Elektronik-komponenten. In der Vergangenheit 
arbeitete man mit stationären eNVenta- Bild-
schirmarbeitsplätzen und musste dabei viele 
Wege vom Lager zum Arbeitsplatz zurückle-
gen. Aufgrund der intuitiven Benutzerführung 

und einfachen Maskengestaltung konnte man, 
nach der Installation und 4 Std. Schulung, mit 
dem Produktivbetrieb starten. Heute stehen 
den Lagermitarbeitern mit den Android Scan-
ner, welche komplett in die eNVenta Prozesse 
eingebunden sind, sämtliche Funktionen der 
Lagerlogistik online zur Verfügung.

Durch das Wachstum kontinuierliche Prozessoptimierung

Seit dem Start der ERP-Systems und der ste-
tigen Expansion der Walser Schweiz gibt es 
eine kontinuierliche Zusammenarbeit mit der 
Probyt. Auf diese Weise kommt es auch im-
mer wieder zu Prozessoptimierungen aus der 
Praxis heraus. Die ERP-Lösung lebt und bleibt 

ein «work in progress». «eNVenta ist eine gute 
Plattform für uns und wir haben in Probyt einen
guten Partner, der die Plattform kennt und die 
Detailprozesse für uns anpassen kann», resü-
miert Peter Braun.



Die 2 Standbeine der Walser Schweiz AG sind der 
Vertrieb von Palnger Produkten und die Produk-
tion von individuellen Nutzfahrzeugaufbauten. 
 
Palnger ist Weltmarktführer für hydraulische 
Hebe-, Lade- und Handlingsysteme, Walser de-
ren Generalvertreter für die Schweiz. Mit einem 
eigenen Verkaufsteam sowie mehreren Exklusiv- 
partnern wird der Schweizer Markt äusserst er-
folgreich bearbeitet.

Im Fahrzeugbau wird sehr individuell nach Kun-
denvorgaben produziert, die Anforderung an die 
Walser Technik, die Werkstätte und an die Syste-
me sind entsprechend hoch.

Die Walser Schweiz AG ist mit insgesamt 4 Stand-
orten und 12 Service- und Vertriebspartnern ä-
chendeckend in der gesamten Schweiz vertreten. 

Hauptabnehmer der Palnger und Walser Pro-
dukte sind kleine und mittlere Unternehmen in der 
Transport- und Baubranche.

Ruedi Suter und Peter Braun

Wir gehören seit 1993 zu den innova-
tivsten und kompetentesten Informa-
tik-Lösungsanbietern der Schweiz. Un-
sere Aktivitäten konzentrieren sich 
national und international auf an-
spruchsvolle Projekte für Produktions-, 
Handelsund Dienstleistungsunterneh-
men. Die Kernkompetenz der PROBYT 
Systems liegt in der Realisierung von
qualitativ anspruchsvollen ERPProjek-
ten mit eNVenta ERP. Wir pegen enge 
Kundenbeziehungen und beraten un-
sere Kunden objektiv. Die Busi-
ness-Software eNVenta ERP aus dem 
Hause Nissen & Velten basiert auf mo-
dernster .NET Technologie und ist 
durchgängig webfähig. Durch das neu-
artige Package- Konzept bleibt der 
Kunde auch bei hohem Individualisie-
rungsgrad jederzeit releasefähig. Dies 
ist nur einer von vielen Vorteilen, die 
eNVenta ERP auszeichnet.
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